                                                                                                                                                                                                                                                                       



                          

拉萨市自然资源局         1          2021年1月5日
市信访局赴我局检查指导2020年信访
工作开展情况
2021年1月4日，拉萨市信访局副局长、办信科科长赴我局检查指导我局2020年信访工作开展情况，我局信访工作分管领导及政策法规科（执法监察支队）负责人及全体工作人员全部参加座谈会议。
[image: 5faa23c5e3248017405775b07c4f670]座谈根据市信访局要求，重点听取了中央巡视组及自治区交办的信访事项处理情况，以及对2020年我局信访工作总体情况、存在的问题进行了沟通，对一些重点疑难的信访案件进行了询问和了解，并就自然资源信访工作体制机制、存在的突出问题和困难及机构改革后队伍建设情况进行了分析交流。通过汇报、交流及查阅相关案件，市信访局相关领导对我局2020年信访工作取得的成绩给予了充分的肯定，同时也对下一步更好的处理信访相关工作提出了具体要求。
[bookmark: _GoBack]一是要求对阶段性办结的信访案件进行后期跟踪直到完全[image: a186636d65d2654c96f01edae438781]化解；二是认真做好信访案件相关台账和档案留存工作；三是加强信访辅助系统的应用，做好矛盾纠纷案件系统录入工作；四是要坚守原则依法依规化解信访工作；五是根据工作需要进一步加强与市信访局的沟通衔接。
    下一步，我局将严格按照拉萨市信访局相关要求，积极配合，主动作为，做好信访工作。
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